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TYMBARK - MWS Spoétka z o.o. Tymbark, 17.01.2025 r.
Tymbark 156
34-650 Tymbark

Do Oferentéw bioracych udziat w postepowaniu

Dotyczy: Zapytania ofertowego na wytonienie Wykonawcy zamdwienia pn. ,Aplikacja mobilna
IQ Body Water” w ramach projektu NUTRITECH1/001F/2022 ,Spersonalizowany system
optymalizacji nawodnienia — The IQ & Water” realizowanego przez Tymbark-MWS Sp. z o.0.
w ramach | konkursu Programu rzgdowego NUTRITECH - zywienie w Swietle wyzwan poprawy
dobrostanu spoteczenstwa oraz zmian klimatu.

Oznaczenie sprawy: IQWATER/2/2025/ZP

Zamawiajacy, Tymbark-MWS Sp. z 0.0. z siedzibg w Tymbarku, informuje, iz w przedmiotowym
postepowaniu wptynety pytania. W zwigzku z tym Zamawiajacy przekazuje tres¢ pytania wraz
z odpowiedzig.

PYTANIA Z DNIA 10.01.2025 R.:

1. Utrzymanie aplikacji

Czy przewidujg Panstwo ptatng ustuge utrzymania aplikacji? Zgodnie z dokumentem,
Wykonawca zobowigzuje sie do wprowadzania niezbednych aktualizacji w celu zapewnienia
dziatania aplikacji przez okres 5 lat od rozliczenia projektu, ktére nastgpi nie wczesniej niz w
2026 roku.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze nie planuje ptatnej ustugi utrzymania aplikacji. Wybrany
Wykonawca zobowigzany bedzie wytgcznie do wykonywania niezbednych aktualizacji w celu
zapewnienia dziatania aplikacji w okresie 5 lat. Aktualizacje nie obejmujg rozwoju aplikacji.

2. Harmonogram realizacji

Prosimy o doprecyzowanie wstepnych zatozen dotyczgcych czasu przeznaczonego na
development i wdrozenie aplikacji. Z dokumentu wynika, ze wynosi on 10 tygodni, jednak nie
pozniej niz do 30.04.2025 r. Czy jest szansa na wydtuzenie terminu realizacji, poniewaz 10
tygodni na analize, projektowanie, development, integracje, testowanie, UAT’y to
zdecydowanie za mato.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze termin wskazany w zapytaniu ofertowym, tj. 30.04.2025 r., jest
ostateczny i nie moze zosta¢ wydtuzony.

3. Okres miedzy wdrozeniem a rozliczeniem
Bedziemy wdzieczni za wyjasnienie, z czego wynika przerwa miedzy terminem wdrozenia
aplikacji a terminem catkowitego rozliczenia projektu, planowanego na 2026 rok.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, przedsiewziecie powstania aplikacji jest czescig wiekszego projektu,
ktorego zakoniczenie planowane jest na 2026 r. Termin rozliczenia dotyczy projektu, nie
przedsiewziecia powstania aplikacji. Termin rozliczenia rozpoczyna bieg 5 lat okresu
trwatosci projektu, w ktérym musi by¢ utrzymywana aplikacja. Termin nie wptywa na
rozliczenie finansowe wykonanej aplikacji (rozliczenie miedzy Wykonawcg z Zamawiajgcym
nastgpi po podpisaniu protokotu odbioru).

4. Mozliwosé rozbudowy

Jakie moduty i funkcjonalnosci moga w przysztosci zosta¢ dodane do aplikacji? Czy zgodnie z
punktem XXI zapytania ofertowego bedg one traktowane jako zamdéwienia dodatkowe lub
uzupetniajgce (do 50% wartosci projektu)?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze na te chwile nie przewiduje rozbudowy aplikacji, jednak
architektura aplikacji ma by¢ otwarta, zeby umozliwia¢ potencjalne dodanie modutéw.

5. Technologia projektu
Zgodnie z zapytaniem ofertowym, preferowang technologia sg Flutter i DART. Czy rozwazaja
Panstwo alternatywne technologie, takie jak React Native?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza wykonanie aplikacji w technologiach alternatywnych np. React
Native. W takim wypadku Zamawiajgcy wymaga, by Wykonawca posiadat:
e minimum trzy lata doswiadczenia przy wykonywaniu aplikacji w wybranej przez
siebie technologii, w ktorej bedzie wykonywat aplikacje,
e referencje dot. wykonania aplikacji branzy spozywczej w wybranej przez siebie
technologii, w ktorej bedzie wykonywat aplikacje.
W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy zaktualizowat zapisy zapytania ofertowego we
wskazanym zakresie.

6. Wymagania techniczne
Jakie s3 minimalne wymagania dotyczace wers;ji systemu iOS, na ktorej aplikacja ma dziatac¢?
Informacja ta nie zostata zawarta w zapytaniu ofertowym.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze minimalna wymagana jest wersja systemu iOS to 15.5.

7. Referencje branzowe
Czy wymagane sg referencje wytacznie z branzy spozywczej?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze wymaga referencji dot. branzy spozywcze;.

8. Obstuga kodéw QR
Prosimy o doprecyzowanie funkcjonalnosci dotyczgcej obstugi kodéw QR:



— NCBR- NUTRITECH 8

A) Czy zeskanowanie kodu QR ma kierowac¢ uzytkownika do sklepu z aplikacjami (jesli
aplikacja nie jest zainstalowana) lub uruchamiac ja, jesli jest obecna na urzadzeniu?

B) Czy sama aplikacja powinna mie¢ funkcje odczytywania kodéw QR? Jesli tak, jakie
dziatania ma podja¢ po zeskanowaniu kodu?

C) Czy pula kodéw QR, okreslona jako ,,niezmienna”, ma by¢ w petni predefiniowana przed
rozpoczeciem projektu?

D) Prosimy o szczegétowe odpowiedzi, ktore pozwolg nam lepiej dostosowac oferte do
Panstwa oczekiwan.

Odpowiedz:

ad A) Zamawiajgcy informuje, ze kod QR powinien kierowac na landing page, ktéra zostanie
przygotowana przez Zamawiajgcego.

ad B) Zamawiajacy informuje, ze nie planuje odczytywania kodéw QR przez aplikacje.

ad C) Zamawiajgcy informuje, ze planuje tylko jeden kod QR kierujacy na landing page.

ad D) Zamawiajgcy informuje, ze przedstawit wszystkie informacje w punktach A) - C).

9. Funkcjonalnosci

Jak sg definiowane parametry takie jak czas trwania wysitku, intensywnos¢, stan
nawodnienia i tempo pocenia sie uzytkownika? Czy sg one wprowadzane manualnie przez
uzytkownika, czy pobierane automatycznie dzieki integracji z urzgdzeniami zewnetrznymi,
np. smartwatchami lub trackerami aktywnosci?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze oferowane rozwigzanie powinno pozwala¢ na dwojakie
wprowadzenie danych do aplikacji — manualnie oraz poprzez integracje z innymi aplikacjami.

PYTANIA Z DNIA 13.01.2025 R.:

1. Zamdwienie wspomina o zbieraniu danych o aktywnosci fizycznej. Jaki sposdb zbierania
tego bedzie oczekiwany? Manualnie wprowadzanie danych przez uzytkownika?
Integracja z Google Health Connect/Apple Health? Integracja z platformami typu
Garmin, Strava, Polar?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze oferowane rozwigzanie powinno pozwala¢ na dwojakie
wprowadzenie danych do aplikacji — manualnie oraz poprzez integracje z innymi aplikacjami.

2. Zamodwienie méwi o braniu pod uwage warunkdw otoczeniach - jakich? Czy majg by¢
zbierane z urzadzenia czy uwzgledniaé tez warunki pogodowe z prognoz?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze oferowane rozwigzanie powinno pozwala¢ na dwojakie
wprowadzenie danych do aplikacji — manualnie oraz poprzez integracje z innymi aplikacjami.

3. Jakie algorytmy ma w sobie zawieraé aplikacja?



— e NCBR» NUTRITECH [

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze informacje nt. algorytmu, ktéry ma zawieraé aplikacja, znajdujg
sie w zapytaniu ofertowym. Algorytm zostanie dostarczony przez Zamawiajgcego.

4. Czy ktéres z algorytmow sg cze$cig zamowienia?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze algorytm nie jest cze$cig zamdwienia.

5. Czy algorytmy, ktore zostaty juz przygotowane posiadajg dokumentacje, ktéra moze
zostac¢ dostarczona na etapie oferty?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze posiada dokumentacje dotyczacg algorytmu. Algorytm zostanie
udostepniony po podpisaniu umowy z wybranym Wykonawcg, co zostato wskazane w
zapytaniu ofertowym w punkcie VI. Opis przedmiotu zamdwienia.

6. Co jest rozumiane przez punkt "3.1.b W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca
zapewni mozliwos¢ dostepu, eksportu i modyfikacji baz danych aplikacji."? Aplikacja
mobilna dziata na urzgdzeniu uzytkownika i nie ma mozliwosci bezposredniego wgladu w
dane uzytkownika. Czy periodyczny eksport lokalnej bazy z urzgdzenia adresujgcy punkt
3.1.c jest akceptowalnym rozwigzaniem?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze periodyczny eksport lokalnej bazy z urzadzenia adresujacy punkt
3.1.c jest akceptowalnym rozwigzaniem.

7. "3.2.a Aplikacja bedzie korzystac z APl systemu The IQ & Water". Czy ten system juz
istnieje? Jakie sg jego funkcjonalnosci? Czy mozna dosta¢ dokumentacje (API lub
funkcjonalng, jesli system jest w trakcie przygotowania)?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze APl systemu The IQ & Water nie istnieje. Wykonawca powinien
utworzy¢ APl systemu, jesli bedzie to konieczne do poprawnego dziatania aplikacji.



